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Les objectifs de la matinée

• Repositionner les pratiques et les interventions

dans un contexte évolutif

 Au national

 Au local

• Valoriser des offres nouvelles, mobilisables

rapidement, et conçues pour répondre à des

besoins accrus par la crise

• Vous associer à l’élaboration des futurs cahiers

des charges de l’offre départementale 4
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Replacer notre action dans le contexte actuel

• Les effets de la crise:

• Chiffres: 

• + 8300 demandeurs d’emploi en SSD entre janvier et juin 2020

• Premières destructions d’emploi après 15 trimestres de hausse de l’emploi salarié

• 87 100 foyers allocataires du RSA en juin 2020, soit + 4,7% depuis un an, principale hausse 
enregistrée depuis 7 ans sur le territoire

• Des éléments de diagnostic plus fins sont à votre disposition dans le bulletin qui vous a été remis

• Constats: 

• Les difficultés déjà repérées accrues par la crise:

• Numérique, mobilité, maitrise de la langue, accès aux démarches…

• Fragilisation par rapport à un monde du travail de plein fouet percuté (interim, filières, resserrement des 
demandes sur les publics les plus proches)

• Renforcement des problématiques de mobilisation des personnes

• Questionnement sur le sens de l’accompagnement apporté

• Un besoin de coopération encore plus fort autour de la personne
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Replacer notre action dans le contexte actuel

• Nos ambitions: 

 Actionner l’ensemble des leviers à sa 
disposition pour limiter autant que faire se peut 
les effets de la crise sur les personnes en 
insertion

 Rénover notre politique d’insertion:

 Autour d’une approche globale de la personne, avec 
des réponses à la multiplicité des besoins, à l’appui 
de pratiques professionnelles décloisonnées

 En plaçant l’emploi comme la finalité pour tous et en 
démultipliant les occasions de découvrir des métiers, 
élaborer son projet, choisir son parcours

 En s’appuyant sur la mobilisation de toutes les 
ressources locales dans le cadre de partenariats 
resserrés et de proximité

 En travaillant sur l’outillage et la montée en 
compétences des professionnels

• Parmi les leviers:

 Renforcer les offres disponibles, à 
travers une programmation 
enrichie, déclinant la stratégie 
nationale de lutte contre la 
pauvreté

 Inventer de nouvelles manières de 
faire, à travers l’expérimentation en 
Seine-Saint-Denis d’un service 
public de l’insertion
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Le Service Public de l’Insertion sur la filière BTP

Un parcours 
d’accompagnement vers 

l’emploi pour 500 personnes 
qui en sont éloignées, dans la 

filière du BTP

Une expérimentation pour tester de 
nouvelles façons d’accompagner les 

personnes en insertion et de 
répondre aux besoins de 

recrutements des entreprises

• Une initiative portée par le Conseil départemental avec Pôle 
emploi et la DIRECCTE

• En réponse à un appel à projet national du Haut Commissariat à 
la lutte contre la pauvreté
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• Pourquoi la filière?

• La Seine Saint Denis est le 1er chantier d’Europe avec les 
grands projets en cours et à venir : Grand Paris, Jeux 
Olympiques et Paralympiques, NPNRU …

• 20% du territoire en transformation 

• 68 000 projets de recrutement en Ile de France d’ici 2024

• Une diversité de métiers accessibles à des publics de 1er niveau 
de qualification

• Des difficultés structurelles de recrutement pour des raisons 
objectives… ou non 

Le Service Public de l’Insertion sur la filière BTP
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Des parcours « sans couture » et une 
approche globale de la personne

Associer les acteurs légitimes pour agir sur les problématiques sociales et 
professionnelles rencontrées par la personne, avec un référent de 
parcours garant de cette coordination autour de la personne
> Constitution d’un réseau de « référents de parcours »

L’emploi d’abord ou la logique de filière 
d’activité

Remettre les questions d’accès à l’emploi au centre des préoccupations, 
en modulant en fonction de la personne, et en ayant une meilleure 
connaissance des véritables enjeux du secteur en question.
Anticiper les besoins de recrutement avec les entreprises et donc la 
préparation des publics.

L’orientation socio-professionnelle au 
cœur des enjeux

Travailler en profondeur la question de l’attractivité des métiers du secteur 
BTP et les différents parcours de montée en compétence.
Développer les méthodes d’aide au choix pour des projets professionnels 
construits en autonomie
> Tester des diagnostics communs entre acteurs ? 

« Zéro personne sans solution » et 
accompagnement dans l’emploi

Capitaliser sur la remobilisation de la personne, même si elle n’est pas 
retenue dans une action (offre d’emploi, formation,…) pour lui proposer 
d’autres actions.
Accompagner dans l’emploi et l’intégration par les entreprises.

Le Service Public de l’Insertion sur la filière BTP

• Les hypothèses de travail

10



 Modélisation des parcours type tels qu’ils existent : recenser les 
acteurs, faire remonter les points d’appui, identifier les irritants, 
les freins aux parcours sans couture

 Mise en place de banque d’actions sur les ressources 
disponibles: 

 Constitution d'un réseau de « Référents SPI » : une personne 
ressource-référente dans chaque structure Emploi-insertion (ML, 
PIE, Agences pôle-Emploi, SSD, etc;)

 Des expérimentations à développer : accompagnement dans 
l’emploi…

Le Service Public de l’Insertion sur la filière BTP

• Une palette d’outils à construire 
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 Désignation des personnes ressources dans les différentes 
institutions partenaires

 Pour les PIE, repositionnement du RECORE autour de la 
filière BTP 

 Agenda:

 24 septembre: Séance du RECORE dédiée aux missions du 
référent emploi / SPI

 Octobre: évènement de lancement du SPI, préfet PCD

Le Service Public de l’Insertion sur la filière BTP

• Prochaines étapes: 
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 Une expérimentation de 18 mois, qui s’appuie sur 

 des réseaux de proximité 

 des collaborations approfondies entre professionnels 

 une filière qui reste en recrutement

 une démarche itérative pour définir et mettre en œuvre des 
parcours sans couture

Pour réussir, nous avons besoin de vous!

Le Service Public de l’Insertion sur la 
filière BTP

• En résumé: 
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Sarah BARTOLI, 

Directrice de l’Emploi de l’Insertion et de 

l’Attractivité Territoriale -

Département de Seine-Saint-Denis 
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Déclinaison territoriale de la Stratégie 
Nationale de lutte et de prévention contre la 

pauvreté en Seine-Saint-Denis

Emploi et insertion 
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Stratégie Pauvreté, une programmation

Les priorités Insertion Emploi 

Garantir l’universalité des droits 

Rendre enfin effectif le droit à l’accompagnement avec un système plus lisible et plus efficace 

pour les allocataires.

Fédérer l’ensemble des acteurs concernés : l’état et ses opérateurs, les conseils 

départementaux, les associations 

Remettre au centre des préoccupations la question du travail et de la reprise d’activité  

Orienter mieux et plus vite 

Sécuriser les parcours

En 2020, la programmation du plan pauvreté reprend une partie des actions du FAPI

Une programmation majoritairement ARSA, mais des actions mobilisables de manière un peu

plus large

Pour toutes ces actions, la DEIAT se tient disponible pour appui / explicitation
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Des actions reconduites / bien connues

• Orientation

 Réduire les délais d’entrée en accompagnement, améliorer

qualitativement l’orientation et démarrer un parcours pour tous les

publics au RSA:

• Poursuite de l’opération de remobilisation des bénéficiaires du 

RSA sans référence sur les territoires de Grand-Paris-Grand-Est et 

Paris-Terres d’envol et accompagnement de l’action par une 

prestation complémentaire de renforcement de 

l’accompagnement social par SFMAD

• Renforcement à venir des actions de remobilisation du catalogue 

PDIE

• Augmentation du nombre de place d’accompagnement pour la 

référence des publics vulnérables, gens du voyage et en errance 

(Emmaüs Alternatives, Montreuil; Adept, Drancy)
18



Des actions reconduites / bien connues

• Garantie d’activité

 Renforcer l’accompagnement en emploi, en innovant dans les approches, en

adaptant aux situations et spécificités du territoire : public, filières, territoire,

entreprenariat, découverte des métiers, passerelles entreprise, équipe IOD…

• Découvrir des métiers dans les Secteurs en tension (BTP, SAP…)

• Renforcer la méthode d’intervention sur l’offre et la demande (IOD, Aulnay / Rosny)

• Accompagner dans l’emploi, notamment pour le public en situation d’intermittence

professionnelle (DAVID)

• Etoffer l’offre à destination des allocataires du RSA entrepreneurs

• Développer des actions dédiées aux jeunes allocataires du RSA: jeunes diplômés, public

de moins de 30 ans avec faible niveau de qualification

19

• Proposer des actions d’inclusion pour favoriser l’emploi des publics en situation

de handicap (Handiforum) et la mixité professionnelle (3ème session What’elles,

les actions de la Boutique club emploi de Tremblay en France )



Les actions nouvelles 

• Entrée en parcours IAE

• Encourager l’accès aux chantiers d’insertion par une reprise progressive d’activité pour les

personnes en situation de grande exclusion le dispositif « Premières Heures » sur les

territoires d’Est Ensemble et de Plaine Commune

• Offre linguistique

• Etoffer l’offre existante par une offre complémentaire (accès aux droits, accès au permis,

recherche d’emploi)

• Renforcer les plates formes de coordination existant en SSD, Plaine commune et

Grand Paris Grand Est

• Mode de garde

• Finaliser une première phase d’expérimentation du dispositif « Fais moi une place » pour

les publics en insertion, Plaine commune.

• Insertion santé

• Proposer un parcours santé pour les publics en insertion selon plusieurs modalités:

psychologique, bilan de compétences et conseil d’orientation, coaching et estime de soi

• Mobilité

• Structurer une offre de service pour améliorer la mobilité géographique des demandeurs

d’emploi : véhicules solidaires
20



ZOOM N° 1 :

Actions autour de l’entrepreunariat
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Chahrazed TABTI
Chargée de projets entrepreunariat

Service des économies nouvelles et solidaires 
Direction de l’Emploi, l’insertion et l’attractivité territoriale

CD de Seine-Saint-Denis 



Zoom sur l’entreprenariat 

 QUEL OBJECTIF ?

 En complément de l’offre PDIE, proposer une offre 
d’accompagnement dédiée aux allocataires 
entrepreneurs qui souhaitent redéfinir leur projet 
professionnel dans un contexte de crise 

 CONTENU DE L’ACTION 

 Identifier les freins et les problématiques connexes 
au projet entrepreunarial

 Evaluer les risques et orienter vers un projet 
professionnel plus opportun

 4 à 5 ateliers collectifs complétés par des entretiens 
individuels

 Accompagnement assuré par des conseiller.e.s mais 
aussi par des coachs

 PORTEUR

 POUR QUEL TYPE DE PUBLIC ?

Démarrage de l’action en octobre 2020 en

entrées-sorties permanentes 

ctabti@seinesaintdenis.fr

Rémi, 27 ans
Chauffeur VTC, auto-

entrepreneur depuis 4 ans, 
Vit entre RSA socle et prime 
d’activité, ne s’en sort plus. 

Quid? 

Sania, 33 ans, BRSA, 
souhaite ouvrir un 

restaurant-épicerie,

Est-ce le bon moment 
?  

22



ZOOM N°2 

Harmonisation des pratiques 
professionnelles des acteurs de l’insertion 
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Mylène GARGAR-LOYENET
Cheffe de service Adjointe 

Service de l’Orientation et de l’Accompagnement des publics 
Direction de l’Emploi, l’insertion et l’attractivité territoriale

CD de Seine-Saint-Denis 



Zoom sur l’harmonisation des 
pratiques professionnelles des 
acteurs de l’insertion 

 QUELS OBJECTIFS ? 

• Dans ce contexte de lutte contre la pauvreté et de 

structuration d’un Service Public de l’Insertion , le 

Département souhaite doter les référents et  

conseillers d’outils rénovés renforçant leur capacité à 

amorcer et maintenir l’adhésion et l’engagement  

des personnes accompagnées vers l’insertion et l’ 

emploi 

• Redonner une dimension plus globale et systémique 

à la mission  d’ accompagnement en tenant compte 

de la variété des profils et parcours professionnels des 

référents et  conseillers  

• Optimiser  l’utilisation des ressources et opportunités 

de la Seine Saint Denis et aller  vers une médiation 

plus active entre publics et employeurs

• Agir contre les représentations   

 QUELLES ACTIONS ? 

Démarrage des actions au  4eme trimestre 2020

mgargarloyenet@seinesaintdenis.fr
dbenfedda@seinesaintdenis.fr
mledantec@seinesaintdenis.fr

Formation de  120 
conseillers PIE aux 

outils  renovés de 
diagnostic et  

d’accompagnement des  
parcours   

Immersion de 30 
conseillers  au sein 

de structures 

utilisant la methode 
IOD   

Animation d’un Club 
Mixité et 

formations à 
l’égalité

professionnelle

24

24 septembre
29 octobre

25 novembre

5 et 25 
novembre 



ZOOM N°3 

Agir pour l’inclusion numérique
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Anne-Charlotte ORIOL 
Chargée de projets inclusion numérique 

Service de l’Orientation et de l’Accompagnement des publics 
Direction de l’Emploi, l’insertion et l’attractivité territoriale

CD de Seine-Saint-Denis 



Zoom sur le numérique

Démarrage des actions avec Emmaus Connect dès novembre et  
démarrage immédiat avec les demandes AFF

aoriol@seinesaintdenis.fr
hsuet@seinesaintdenis.fr (@ AFF)

EQUIPER CONNECTER FORMER

OBJECTIFS 1) Dons d’ordinateurs

2) Financement de l’achat de 

matériel informatique (AFF)

Permettre aux personnes de 

pouvoir se connecter (ordinateur) 

pendant leur formation 

Parcours « alphabétisation 

numérique » (15h)

PUBLIC : Allocataires du RSA et en particulier les 

personnes en parcours de formation

Allocataires du RSA et en 

particulier les personnes en 

parcours de formation

Allocataires du RSA

PORTEURS 1) Emmaüs Connect

2) Aides financières à la formation
Emmaüs Connect Emmaüs Connect

EQUIPEMENTS / 
PLACES  
DISPONIBLES 

1) 600 ordinateurs (dès novembre)

2) Une enveloppe de 75.000€  (dès 

septembre)

600 Webtrotteurs + 600 cartes 

SIM + recharges (7 mois)
150 personnes
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ZOOM N°4 

Agir pour l’inclusion numérique
Focus AFF 
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Hélène SUET
Cheffe de service adjointe 

Service de l’Emploi et de la Formation 
Direction de l’Emploi, l’insertion et l’attractivité territoriale

CD de Seine-Saint-Denis 



Formation qualifiante < à 12 
mois et permettant un accès 
direct à l’emploi : 3000€
D’autres types de formation peuvent être 
exceptionnellement acceptées si elle 
interviennent en complément d’une 
formation existante

FORMATION

Formation en langue en lien 
avec le métier exercé ou la 
qualification : 3000€

Formation au permis de 
conduire poids lourds (C ou 
D): 2400€ avec obligation de co-
financemement

Formation Initiale Minimale 
Obligatoire (FIMO) : 2400€

Financement du permis B 
(conduite ou Code/conduite), 
en rapport avec le métier 
exercé ou la qualification : 
1000€ avec obligation d’avoir 
préalablement sollicité Pôle 
Emploi

Frais annexes à la 
formation

Aide à la garde d’enfants: 
équivalent à 150€ / mois durant 
la durée de la formation

Frais d’inscription à un examen 
ou concours: 200€ maximum 
pour 2 inscriptions, pour les 
personnes en formation PDI 

Acquisition de matériel 
professionnel nécessaire au 
suivi de la formation : 500€, 
pour les personnes en formation 
PDIE 

Zoom sur l’AFF (Rappel)

Appuyer l’insertion des BRSA via l’aide financière à la formation 
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Zoom sur l’AFF et le numérique

29

Démarrage immédiat pour les demandes AFF

Elisabeth Larbaoui : elarbaoui@seinesaintdenis.fr
Yamna Nems : ynems@seinesaintdenis.fr

 QUEL PROCESS? 

1- Identification du besoin des stagiaires par les OF
2- Remontée de ces besoins par actions mises en 
œuvre (au démarrage des formations) via un formulaire 
(copie référent) - Avec devis nominatif + attestation d’entrée en 
formation + RIB

3- passage en commission dédiée dont le rythme pourra 
s’intensifier au besoin
4- Achat du matériel par l’ARSA - Attention à bien 
conserver la facture
5- renvoi de la facture + attestation de fin de formation 
(sans justificatif, un titre de recette pourra être émis) par 
OF

Augmentation de l’enveloppe financière « frais annexes », dédiée à l’acquisition 
de matériels numériques nécessaires au suivi d’une formation, 500€

CAS 1 : Entrée en formation IFE CAS 2 : Entrée en formation hors IFE

1 - Identification du besoin par le prescripteur (référents 
RSA PIE, PE, Service Social Départemental) 
Critère d’éligibilité : le BRSA doit suivre une 
formation nécessitant un équipement 
informatique ( distanciel..)

2 – Demande via le formulaire AFF habituel de 
demande d’aide frais annexes à la formation à 
transmettre à l’adresse mail : 

courriers-deiat-aff@seinesaintdenis.fr
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La plateforme inclusion 

ITOU

31

Mélinda MARONE
Responsable du département inclusion

Accompagnée de Laetitia TOSI et Ismahane 
Zeribi

DIRECCTE Ile-de-France 



Direccte UD 93 / Service IAE

Réunions Territoriales de l’insertion 

septembre 2020
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 Un secteur en très fort développement, dans le cadre du pacte ambition IAE :

 Enveloppe budgétaire Etat : 20 millions 300 000 euros (+3  millions d’euros par rapport à 2018) et un 
cofinancement des aides aux postes de 720 000 euros par le Département

 91 conventions dont plus de 50% d’ateliers et chantiers d’insertion

 1652 ETP (225 ETP supplémentaires, soit +16%)

 4138 salariés en insertion sur 2019

 Une dizaine de nouveaux projets conventionnés par an avec une diversification des activités 
économiques (numérique, conciergerie, garage, gestion des déchets, transport, production de fleurs…)

30/10/2020

L’IAE en Seine Saint Denis en 2019

Direccte UD 93 / Service IAE
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Zoom sur l’EPT

L’IAE en Seine Saint Denis

EPT de Paris Terres d’envol

18
conventionnements

315 
ETP en insertion

Part des structures Répartition des ETP Palmarès des métiers

Pro Emploi  Intérim 
Janus

Projets récents

Direccte UD 93 / Service IAE
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La Plateforme numérique de l’inclusion Direccte UD 93 / Service IAE



Pacte ambition IAE : 

Développer les passerelles entre acteurs de l’IAE et entreprises pour passer de 140 000 
personnes en parcours d’insertion à 240 000 d’ici 2022.

L’IAE devient un outil majeur d’accompagnement à l’emploi.

Pour atteindre cette ambition : 

 Refonte de la procédure d’agrément (pass IAE)

 Possibilité pour les SIAE de recruter directement et pour une personne de candidater 
spontanément

 Elargissement de la liste nationale des prescripteurs habilités au même titre que Pôle 
Emploi

 Lancement de la plateforme

Genèse du projet
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Missions de la plateforme

La Plateforme de l’inclusion est un guichet unique, facilitateur de l’inclusion entre acteurs de 
l’IAE : 

outil numérique d’aide à l’emploi accompagné des personnes en situation d’exclusion

accélère la mise en relation des candidats avec les prescripteurs et les employeurs 
solidaires

facilite l’orientation et le recrutement des candidats au plus proche de chez eux

réduit les procédures administratives et simplifie le pilotage de l’IAE entre les acteurs

Direccte UD 93 / Service IAE
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Une refonte de l’agrément 

Une simplification administrative

Intitulé de la direction/service interministérielle

AVANT

MAINTENANT

Orientation

Prescripteurs habilités 

ou orienteur

Prescription

SPE +

prescripteurs habilités 

par le préfet 

Délivrance de 

l’agrément

Pôle Emploi

Embauche

SIAE

Contact

direct

Public/SIAE 

ou orienteurs 

Orientation

Prescripteurs habilités 

Prescription IAE à une liste élargie des 

services pour l’emploi

Acteurs : Pôle emploi, missions locales, CAP 

emploi, prescripteurs habilités (conseils 

départementaux, SPIP, CCAS, etc..)

Embauche

SIAE

Contrôle de

la DIRECCTE

a posteriori 

sur échantillon  

Recrutement direct par les SIAE 

(sur diagnostic et critères d’éligibilité)

Acteurs : SIAE pour le diagnostic pour le contrôle 

des critères 



● Soit la SIAE recrute directement le demandeur d’emploi qui a candidaté 
spontanément : dans ce cas, elle doit vérifier les critères d’éligibilité définis sur  la 
plateforme

● Soit le candidat est orienté par un prescripteur : la SIAE n’a pas à vérifier les 
critères d’éligibilité

● Le numéro de Pass IAE délivré par la plateforme sous 6 jours remplace l'agrément 
Pôle emploi

● Le pass est rattaché à une personne et non plus à un parcours

● Le numéro de pass IAE reste le même tout au long du parcours du candidat (24 
mois), même si celui-ci change de SIAE

Le pass IAE
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Elargissement 

de la liste des 

prescripteurs 

habilités

Les PIE sont 

en train d’être 

répertoriés 

comme 

prescripteurs 

habilités sur la 

plateforme



Les prescripteurs habilités

Seuls les prescripteurs habilités peuvent :

 déroger aux critères d’éligibilité définis sur la plateforme

 Déroger au délai de carence de 2 ans entre deux parcours d’insertion

41



A qui s’adresse-t-elle ?

Candidat
Prescripteur

habilité

Employeur

solidaire
Orienteur

4 typologies d’acteurs : 

Les acteurs de la Plateforme
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Avantages de la plateforme Direccte UD 93 / Service IAE
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Les acteurs inscrits sur la Plateforme

Direccte UD 93 / Service IAE

 68% des employeurs inclusifs du 93 sont actifs sur la Plateforme  (SIAE, EA, GEIQ)

 (Statistiques au 08/09/2020)

 Possibilité d’inviter des prescripteurs d’une même structure

 Pour réussir le changement d’échelle, nécessité que les prescripteurs alimentent la plateforme
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Actualités territoriales

Paris Terres d’Envol



Réunion Territoriale 
Professionnelle de 

l’Insertion 
2020

Paris Terres d’Envol

Johanne CASTAÑO 
Coordinatrice 

Emploi Formation Insertion 
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Une dynamique économique importante
8 villes : Drancy, Dugny, Le Bourget,

Aulnay sous bois, Le Blanc Mesnil,

Sevran, Tremblay en France, Villepinte

Situé entre les aéroports Paris

Charles de Gaulle et du Bourget,

2 Parcs des expositions et de

multiples zones d’activités,

Plus de 16 000 entreprises et de

nombreux projets structurants

Les lignes 15, 16 et 17 du Grand

Paris Express qui touchent 8 gares

du territoire

Les JOP 2024 : le Cluster des

médias de Dugny – Le Bourget

6 Quartiers de Rénovation Urbaine

(NPNRU)
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Une forte disparité économique et sociale

100 000 emplois offerts par les entreprises du territoire

Population : 351 843 (dont 35% de moins de 25 ans)

Taux de chômage : 19 %

Faible niveau de qualification
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En matière d’emploi formation et insertion

• Au regard des opportunités offertes sur le territoire, les élus de Paris Terres d’Envol
font de l’accès à l’emploi et à la formation pour les populations locales une
priorité.

• La mise en œuvre et le développement des clauses d’insertion dans les marchés
constituent un levier important pour faciliter cet accès à l’emploi et à la
formation.

Pour cela l’EPT est en charge:

• De la structuration et l’animation des clauses d’insertion sur son territoire

• Du développement de la clause d’insertion dans les marchés propres de l’EPT

• De la gestion des clauses sur les Grands Projets:

 Le Grand Paris Express (convention SGP – Paris Terres d’Envol)

 Les équipements olympiques (convention SOLIDEO – Paris Terres d’Envol)

 Nouveau Programme National de Rénovation Urbaine (NPNRU)

Des enjeux pour le territoire 
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Des grands projets 

L’exemple du 
Grand Paris 
Express :

8 gares 

3 lignes: 16, 17 
et 15

1 centre 
d’exploitation 
(CEA)

Réalisation en 

cours: 

Ligne 16 : lots 1 et 2

Ligne 17 : lot 1

CEA

qui se concrétisent pour le territoire 
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Exemple: Grand Paris Express

2018 Lot 1 L16 (obj: 500 000 h)

2019 Lot 1 L16

Lot 2 L16 (obj: 290 000 h)

Lot 1 L17 (obj: 80 000 h)

Centre d’Exploitation d’Aulnay Génie Civil (10 617 h) 

2020 Lot 1 L16

Lot 2 L16

Lot 1 L17

Centre d’Exploitation d’Aulnay Génie Civil

Centre d’Exploitation d’Aulnay TCE (35 000h)

…

2021 Lot 1 L16

Lot 2 L16

Lot 1 L17

Centre d’Exploitation d’Aulnay Génie Civil

Centre d’Exploitation d’Aulnay TCE

Centre d’Exploitation d’Aulnay Voie Ferrée Caténaire

…

4 707 h, 18 personnes

(14% du total inter- territoire

62 630 h, 116 personnes

(21% du total inter-territoire)

38 000 h au 30 juin 2020, 

111 personnes 

(24 % du total inter-territoire) 
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Des besoins croissants, 

une mobilisation à poursuivre  

Des marchés qui bénéficient de plus en plus aux populations locales mais qui

nécessitent:

- une forte mobilisation de l’ensemble des acteurs du territoire

- et un travail en amont:

Exemple de mobilisation 2019:

• 9 visites axées sur les métiers de la

Fabrique du Métro à Saint-Ouen (plus de 100

participants)

• 1 visite à l’AFPA de Bernes centrée sur les

métiers de du bâtiment et de la construction

• 1 Matinale de l’emploi sur les métiers du

Grand Paris Express (206 participants)

• 174 positionnements sur 10 POEC
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Des besoins croissants, 

une mobilisation à poursuivre  

Pour sensibiliser les professionnels de l’emploi et les publics aux

opportunités qui se présentent et diversifier les prescripteurs de candidats

aux offres d’emploi et de formation:

• L’EPT s’appuie sur les facilitateurs.trices des clauses d’insertion

présent.e.s au sein des 8 villes et coordonne leurs actions.

• Ces facilitateurs permettent le sourcing de candidatures aux offres

d’emploi en s’appuyant eux-mêmes sur les différentes acteurs de

l’emploi et de l’insertion.

• Ils sont associés par l’EPT à ses actions de sensibilisation des

professionnels et des publics.
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Des parcours à renforcer

De nouvelles opportunités d’emploi sur de nouveaux types de
marchés :

« Voie ferrée et caténaire »

« Tout Corps d’Etat »

Qui s’ajoutent aux marchés de « Génie civil ».

Au service de plusieurs objectifs :

 Diversification des profils

 Professionnalisation

 Allongement des parcours
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À court terme

 Tout Corps d’Etat (TCE):

Un 1er marché TCE lancé sur le territoire en juillet dans le cadre du GPE
qui va diversifier les profils recherchés

- Une information collective envisagée mi-octobre

- Une Matinale de l’emploi envisagée en novembre

- Des actions de sensibilisation complémentaires à organiser auprès
des conseillers et des publics

Sur des métiers déjà développés dans les marchés de construction sur
PTDE

Dans la perspective de nouveaux marchés dès 2020/21 (Solidéo)

et des marchés de rénovation urbaine (1 million d’heures estimées sur 6
quartiers)
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À court terme

 Voie Ferrée et Caténaire

Des travaux prévus en 2021 sur différents lots du GPE en manque de
compétences disponibles et des besoins qui se préparent aujourd’hui:

- Une sensibilisation des conseillers sur les métiers du rail

- Une POEC aide monteur caténaire

- Un kit métier et de nouvelles actions de sensibilisation à organiser
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F-RSA : actions disponibles et nouvelles 
fonctionnalités

Laurence Dubois

Cheffe du bureau développement des compétences 

Service de l’Emploi et de la Formation 

Direction de l’Emploi, l’insertion et l’attractivité territoriale 
(DEIAT)

CD de Seine-Saint-Denis 

F-RSA : actions disponibles et 
nouvelles fonctionnalités
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Les catégories « formation » et « coaching »

Correspondent aux actions conventionnées de l’IFE.

• 65 actions sont reconduites à ce jour et sont visibles sur F-RSA 
(et WebRSA)

Attestation adressée par les OF avant le démarrage de l’action 
reconduite pour formaliser : 

• le respect des contraintes sanitaires

• les modalités de mise en œuvre des actions (temps en 
présentiel/distanciel, aménagement des modules, formation 
aux outils numériques…) 

• 11 actions de l’IFE n’ont pas été reconduites
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Interface F-RSA / WebRSA

• Positionnement sur une action via :

- WebRSA (pour les PIE) : transmission dématérialisée de 
la fiche de positionnement dans F-RSA dans un délai de 
48h  

- Auto-positionnement des ARSA (cf tutoriel)

• Les OF ont un espace de gestion des candidatures sur 
F-RSA 

• Les OF peuvent saisir, pour les candidatures retenues, 
les suivis de positionnement jusqu’à la fin de l’action 
(attestation obtenue, certification…)
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Points de vigilance pour les prescripteurs :

 Positionner les ARSA sur des actions en 
cours de recrutement vérifier 
systématiquement les dates et les 
phases sur F-RSA 

 Vérifier que les informations dans 
WebRSA sont à jour (coordonnées de la 
personne…)

 Les transmissions papier de fiches de 
positionnement créées sur WebRSA ne 
sont plus nécessaires !
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La catégorie « recrutement »

Donne des informations sur : 

• les actions conventionnées par le 
Département : « passerelles-emploi » ou des 
évènements comme « les cafés de l’emploi »

• les actions non conventionnées 
susceptibles d’intéresser les ARSA

• pas de recrutement intégré à la plateforme 
mais les contacts et les modalités de 
recrutement sont présentés 77
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La catégorie « agenda »

 Recense des informations liées aux actions présentées 
dans F-RSA (comme les réunions d’information 
collective) ou pertinentes pour les ARSA (ex : forums de 
l’emploi)

 Les professionnel.les peuvent faire remonter des 
informations sur un évènement via le formulaire de 
contact : https://formation–rsa.seinesaintdenis.fr/contact

 Il n’y a pas de gestion de candidatures mais les liens ou 
les contacts pour candidater ou s’inscrire sont précisés
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Places disponibles pour des actions à venir

 CAP Assistant.e technique en milieu familial et 
collectif du 16/09/20 au 04/06/21 (Epinay/FCIA)

 Français professionnel (A1) du 21/09/20 au 24/11/20 
(Bobigny/Informe)

 Elaboration de projet professionnel du 2/10/2020 au 
18/10/2020 (Noisy-le-Grand/Greta)

 Titre professionnel ADVF du 13/10/20 au 25/03/21 
(Villemomble/Astrolabe)

 Passerelle cuisine avec renforcement en français (A2) du 
2/11/20 au 12/01/21 (Noisy-le-Grand/Greta) 83
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